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Vorwort

Mit dem Beratungsstellenfinder stellt die Sozialplattform
Ratsuchenden die Méglichkeit zur Verfigung, an einem zentralen
Standort nach Beratungsstellen im Bereich Wohnungsnothilfe,
Schuldnerberatung und Suchtberatung zu suchen. Durch die
Anwendung verschiedener Filterkriterien kdnnen Ratsuchende
ihre Suche einschranken und somit Beratungsstellen sowie
Beratungsangebote finden, die ihren individuellen BedUrfnissen
entsprechen.

Far die reibungslose Funktionalitat dieses Systems ist es
erforderlich, dass die relevanten Daten zu den Beratungsstellen
im Content Management System (CMS) der Sozialplattform
hinterlegt werden. Mithilfe des Self-Service haben
Beratungsstellen und Organisationen die Moglichkeit, diese
Aufgabe weitgehend eigenstandig zu bewaltigen.

Weitere Informationen zur Funktionsweise des Self-Service
finden Sie in diesem Handbuch.
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Grundlegendes
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Struktur der Beratungsstellen

Um sicherzustellen, dass sie ordnungsgemald im Beratungsstellenfinder dargestellt werden, erfolgt die Anlegung samtlicher Beratungsstellen unter

Verwendung von vier vordefinierten Inhaltstypen

Organisation

Die Organisation fungiert als die Ubergeordnete Instanz innerhalb der
Struktur. Einer Organisation kdénnen eine oder mehrere Beratungsstellen
zugeordnet sein.

Beratungsstelle

Jede Beratungsstelle ist exakt einer Organisation zugeordnet und hat die
Fahigkeit, ein oder mehrere Beratungsstellenangebote anzubieten.

Beratungsstellenangebot

Ein Beratungsstellenangebot ist prazise einer Beratungsstelle zugeordnet. Es
umfasst samtliche spezifischen Informationen zum Angebot und wird bei der
Suche im Sozialportal als Ergebnis in den Suchergebnissen angezeigt.

Beratungstyp

Der Beratungstyp definiert die Art eines Beratungsstellenangebots. Jedes
Angebot ist genau einem Typ zugeordnet.

ial -
A itorm  OLG

Organisation

Beratungsstelle

Beratungsstellen
angebot 1

Beratungsstellen
angebot 2

Beratungsstellen
angebot 3

Beratungstyp

Beratungstyp

Beratungstyp




Darstellung im Portal
Grundlegendes

Im sogenannten Beratungsstellenfinder haben
BUrgerinnen und Burger die Moglichkeit, nach
Beratungsstellenangeboten zu suchen. Hierbei ist es
moglich, Suchbegriffe einzugeben und zusatzlich
Filterkriterien wie den Ort oder die Art der Beratung
(Beratungstyp) anzugeben.

Die Ergebnisse werden auf der Suchergebnisseite in
einer komprimierten Form dargestellt. Von einem
einzelnen Suchergebnis aus besteht die Moglichkeit, Uber
die Schaltflache "Details" eine ausfuhrliche Ansicht des
Angebotes aufzurufen.

Im Folgenden werden sowohl die Seite mit den
Suchergebnissen als auch die Detailansicht des
Angebotes ausfuhrlich erklart. Auf diese Weise kdnnen
Sie sehen, wie die Inhalte, die Sie im Self-Service
erstellen, in der Sozialplattform dargestellt werden.

Hinweis: Die in den Screenshots gezeigte
Beratungsstelle und deren Daten sind frei erfunden.
Jegliche Ahnlichkeiten mit existierenden Beratungsstellen
sind rein zufallig.
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Suchergebnis. Folgende Ergebnisse wurden gefunden.

Sucht-Beratung

Selbsthilfegruppe Spielsucht
Sozialdienst Sucht Dresden

@ 01099 Dresden, Alaunstr. 15a
+493511234 7777

£ info@sozialdienstsuchtDD.de

Details

Mo 18:00-15:30
Di 09:80-13:00
Do 069:00-18:30
Fr 09:00-18:30

Bitte beachten Sie aktuelle Informationen
auf unserer Webseite.

Vor-Ort-Termin in Ihrer Beratungsstelle Termin buchen

Direkt online beraten lassen

Online-Beratung



Darstellung im Portal

Ansicht Suchergebnis

Auf der rechten Seite sehen Sie die Darstellung eines
Beratungsangebots als Suchergebnis im
Beratungsstellenfinder.

® ® 0EEOEE®

©

&

Beratungstyp.

Name des Beratungsstellenangebots.
Name der anbietenden Beratungsstelle.
Kontaktdaten der Beratungsstelle.
Offnungszeiten der Beratungsstelle.

Zusétzliche Informationen zu den Offnungszeiten der
Beratungsstelle.

Schaltflache, um die Detailseite dieses Angebotes
aufzurufen.

Schaltflache, um die Online-Terminbuchung (OTB) fur
dieses Angebot zu starten. Diese Schaltflache ist nur
sichtbar, wenn das Profil der Beratungsstelle korrekt in
der OTB angelegt wurde und das entsprechende Angebot
aktiviert ist.

Schaltflache, um die Onlineberatung mit der
Beratungsstelle zu starten.

Hinweis: Aktuell ist die Online-Beratung noch nicht
verfugbar.

sozial 6
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Onlinezugangsgesetz

Suchergebnis. Folgende Ergebnisse wurden gefunden.

@ | Sucht-Beratung |

@ |Selbsthilfegruppe Spielsucht |

@ |Sozialdienst Sucht Dresden

@ @ 01099 Dresden, Alaunstr. 15a
+493511234 7777

£ info@sozialdienstsuchtDD.de

Details

Mo 18:00-15:30
Di ©89:08-13:600 @
Do 069:00-18:30

Fr 09:00-18:30

Bitte beachten Sie aktuelle Informationen
auf unserer Webseite.

©,

Vor-Ort-Termin in Ihrer Beratungsstelle Termin buchen

@ Direkt online beraten lassen

Online-Beratung




Darstellung im Portal
Ansicht Detail

Auf der rechten Seite sehen Sie die Detailansicht eines
Beratungsstellenangebots. Diese wird aktiviert, indem auf
die Schaltflache "Detail" auf der Suchergebnis-Seite geklickt
wird.

@ Im oberen Abschnitt der Ubersicht werden allgemeine
Informationen zum Beratungsstellenangebot und zur
Beratungsstelle prasentiert.

@ Im unteren Abschnitt finden Ratsuchende zusatzliche
Informationen zur Anfahrt, den Ansprechpersonen, den
Kosten und weiteren relevanten Angaben.
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Selbsthilfegruppe Spielsucht

Sozialdienst Sucht Dresden

Betrotfene treffen sich regelmiBig unter professionelier Begleitung

Verfiigbare Sprachen

Deutsch, Englisch, Ukrainisch

So erreichen Sie uns

@ 81899 Dy

aunstr, 15a Mo 18:86-15:38
DI 69:66-13:86
Do §%:68-18:38

Fr  §9:80-18:38

Bitte beachten Sie aktuelle Informationen auf unserer

Websait

Mit Bus und Bahn

Strafienbahn 13, Haltestelle Alaunplatz

Mit dem Auto

Die Parksituation ist immer sehr angespannt. Wir emplehlen die Anreise mit dem OPNY.

Ansprechperson

Max Muster

1234 87654

& MaxM@sozialdienstsuchtDD.de

Nachste Schritte

kontaktieren sie uns bei Interesse iber die angegebene Email Adresse

Was Sie mitbringen miissen

nichts

Gebiihren

keine

Diese Beratungsstelle gehért zu Soziale Testorganisation

3 +493511234567

Feedback. War dieser Inhalt firr Sie hilfreich?

Bitte geben Sie uns Feedback, damit wir die Sozialplattform fiir Sie
besser machen konnen.

Jetzt Feedback geben




Struktur der Beratungsstellen

lhre Aufgaben als Systemadministrator

In Ihrer Funktion als Systemadministrator fur den Beratungsstellenfinder-
Self-Service haben Sie umfassenden Zugriff auf samtliche Inhalte im
Zusammenhang mit dem Beratungsstellenfinder. Ihnen obliegt die Befugnis
zur Erstellung von Organisationen, Beratungsstellen, Beratungsstellen-
angeboten und Beratungstypen.

Sie besitzen exklusiv die Autorisierung zur Anlage und gegebenenfalls zur
Léschung von Organisationen sowie zur Einladung von Organisations-
administratoren, um diesen den Zugang zum Self-Service zu gewahren.

Daruber hinaus obliegt Ihnen die Verwaltung und Bearbeitung der Texte fur
die Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen.
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Wie bekomme ich Zugang zum Self-Service?

Einrichtungsschritte 1/2

Der Zugang zum Self-Service wird durch eine Einladung
gewahrt. Personen, die in den Rollen
"Systemadministrator" oder "Organisationsadministrator"
agieren, konnen Uber das Portal Nutzer zu einer
ausgewahlten Organisation oder Beratungsstelle einladen.

Received
From
Als Systemadministrator erhalten Sie eine EinladungS—E— Subject Sozialplattform - Sie haben eine offene Einladung zur Organisation Testorganisation
Mail mit einem Registrierungslink. Yot [
Willkommen,
Klicken Sie auf den Registrieru ngs“nk in der E_Ma”l Sie wurden von BSFAdmin in die Organisation Testorganisation im "Portal”

. . . ) . Sozialplattform eingeladen.
um zur Registrierungsseite des Portals weitergeleitet

Erstellen Sie bitte einen Account um die Einladung anzunehmen.

zu werden. a

https:iidrupal-test-d. dnrwsozp. mms-at-work de/de/s p--editorial-staffiregister?invitee_mail=dGVzdG51dHplcjFAc296a\WFsZ GllbnNOc3VjaHRERCS5KZQ

Mit freundlichen Graften
Ihr Sozialplattform- Team
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Wie bekomme ich Zugang zum Self-Service?

Einr

Auf

ichtungsschritte 2/2

der Registrierungsseite haben Sie die Mdglichkeit, ein

Nutzerkonto fur den Self-Service zu erstellen.

&b

Beginnen Sie damit, einen Benutzernamen und ein
eigenes Passwort festzulegen.

Bei der Wahl des Benutzernamens sind Sie frei und
konnen folgende Sonderzeichen verwenden:
Leerzeichen, Punkt, Bindestrich (-), Apostroph ("),
Unterstrich () und das Zeichen @.

Bitte beachten Sie die geltende Passwort-Policy bei
der Vergabe des Passworts, Hinweise dazu werden
Ihnen wahrend des Passwortvergabeprozesses
angezeigt.

Stimmen Sie den verlinkten Nutzungsbedingungen zu,
da dies eine zwingende Voraussetzung ist, um den
Self-Service nutzen zu kénnen.

Klicken Sie schlieBlich auf "Neues Benutzerkonto
erstellen”, um den Nutzenden im System anzulegen.
AnschlieRend erfolgt eine Weiterleitung zur
Anmeldeseite.

sozial o
plattform

Onlinezugangsgesetz

Anmelden Neues Benutzerkonto erstellen Passwort zuriicksetzen

Benutzername *

BS Admin 1

Einige Sonderzeichen sind erlaubt, z. B. Leerzeichen, Punkt (), Bindestrich (-), Apostroph (), Unterstrich{_) und das @ Zeichen.

Passwort *

Geben Sie das Passwort fir das neue Konto in beide Felder ein.

Bitte passen Sie lhr Passwort an, um diese Kriterien zu erfiillen:
Die Passwortldnge muss mindestens 10 Zeichen betragen.

Das Passwort muss mindestens 4 Arten von Zeichentypen aus den folgenden Zeichentypen enthalten: Kleinbuchstaben, GroBbuchstaben, Ziffern,
Sonderzeichen.

Bitte stimmen Sie fiir die Nutzung der Self Service Funktionalitit der Sozialplattform unseren Nutzungsbedingungen zu. *
|:\ Ich bin mit der Geltung der Nutzungsbedingungen einverstanden.

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt wie in dieser Datenschutzerklarung beschrieben.

Neues Benutzerkonto erstellen

11



Login am System
Einrichtungsschritte

Um auf den Self-Service zuzugreifen, verwenden Sie den
folgenden Link: https://redaktion.sozialplattform.de/. Dort
kdnnen Sie sich mit Ihrem zuvor erstellten Nutzerkonto
anmelden.

Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort in
die entsprechenden Felder ein und

e klicken Sie auf "Anmelden".

. 1 Q
& ;gczl:::form Méﬁ

Startseite

Anmelden Passwort zuriicksetzen

Benutzername*

Test Nutzer 1

Geben Sie Ihren Sozialplattform-Benutzernamen ein.

Passwort*

Geben Sie hier das zugehdrige Passwort an.

Anmelden
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Verwaltung des eigenen Profils
Einrichtungsschritte

Im angemeldeten Zustand haben alle Benutzer die
Moglichkeit, ihr eigenes Profil zu verwalten.

Ansicht Edit Einladungen

Um zur Profilverwaltung zu gelangen, klicken Sie auf
Ihren Benutzernamen in der linken oberen Ecke des
Bildschirms und

E-Mail-Adresse

BSadmin1@sozb.de

e wahlen Sie "Profil bearbeiten" aus.

Passwort

Bitte passen Sie |hr Passwort an, um diese Kriterien zu erfiillen:

Die Passwortlange muss mindestens 10 Zeichen betragen.

Das Pa

jort muss mindestens 4 Arten von Zeichentypen aus den folgenden Zeichentypen enthalten: Kleinbuchstaben,
GroBbuchstaben, Ziffern, Sonderzeichen.

. Spracheinstellungen

Sprache der Website

Deutsch hd
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Verwaltung des eigenen Profils

Das Passwort andern

= verwalten § BS Admin1

0 Geben Sie zunachst Ihr aktuelles Passwort ein, aus
Sicherheitsgranden. Anscht it

Einladungen

e AnschlieRend kénnen Sie ein neues Passwort vergeben, ‘
unter Berucksichtigung der Passwortvergaberegeln, die o A e o B

auf der Website@ und im Kapitel "Wie bekomme ich EMai Adrese

BSadmin1@sozb.de

Zugang zum Self-Service" erlautert werden.

e Klicken Sie auf "Speichern", um die Passwortanderung a
abzuschlieRen.
C Bitte passen Sie Ihr Passwort an, um diese Kriterien zu erfiillen:
a > Die Passwortlange muss mindestens 10 Zeichen betragen.
Das Passwort muss mindestens 4 Arten von Zeichentypen aus den folgenden Zeichentypen enthalten: Kleinbuchstaben,
GraBbuchstaben, Ziffern, Sonderzeichen.

. Spracheinstellungen

Sprache der Website

Deutsch hd

O ==
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Verwaltung des eigenen Profils

Die E-Mail-Adresse andern

Geben Sie zunachst |hr aktuelles Passwort ein, aus
Sicherheitsgranden.

Ansicht Edit Einladungen

e Geben Sie eine neue E-Mail-Adresse ein.

Klicken Sie auf "Speichern", um die Anderung der E- M e ——
Mail-Adresse abzuschliel3en. 2

BSadmin1@sozb.de

Passwort

Bitte passen Sie |hr Passwort an, um diese Kriterien zu erfiillen:

tlange muss mindestens 10 Zeichen betragen.

rt muss mindestens 4 Arten von Zeichentypen aus den folgenden Zeichentypen enthalten: Kleinbuchstaben,
GroBbuchstaben, Ziffern, Sonderzeichen.

. Spracheinstellungen

Sprache der Website

Deutsch
Diie b che dieses Benutzerkontos fiir E-Mails. Diese Sprache wird gleichze:
a Speichem
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Verwaltung des eigenen Profils
Die Sprache des Self-Service einstellen

In den Profileinstellungen haben Sie die Moglichkeit, die = veraten | 3 88 adin s
Anzeigesprache des Self-Service auszuwahlen. Aktuell
stehen die Sprachen Deutsch und Englisch zur Verfugung. fdcnt Bt Snladunsen

Aktuelles Passwort

Wahlen Sie lhre gewunschte Sprache im Dropdown- o S N o P . i
Menu aus Und E-Mail-Adresse *

BSadmin1@sozb.de

bestatigen Sie Ihre Auswahl durch Klicken auf ;
"Speichern".

Bitte passen Sie |hr Passwort an, um diese Kriterien zu erfiillen:

Die Passwortlange muss mindestens 10 Zeichen betragen.

Das Pa

jort muss mindestens 4 Arten von Zeichentypen aus den folgenden Zeichentypen enthalten: Kleinbuchstaben,
GroBbuchstaben, Ziffern, Sonderzeichen.

. Spracheinstellungen

Sprache der Website
Deutsch hd
Die bevarzugte Sprache dieses Benutzerkontos fiir E-Mails. Diese Sprache wird gleichzsitig als primare Sprache fiir Br

O ==
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Verwaltung des eigenen Profils
Einladungen prifen

Sie kdnnen auch fur mehrere Beratungsstellen als
Administrator eingeladen werden. Unter ,Einladungen”
kdnnen Sie Uberprufen, ob weitere Einladungen zur
Verwaltung anderer Einrichtungen vorliegen.

G Klicken Sie auf ,Einladungen®”.

ial -
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E Verwalten * Verknipfungen ‘t BSFAdmin

Profil anzeigan Profil bearbeiten Abmelden
Ansicht ° Einladungen
Benutzergruppe Einladungszeitpunkt Aktionen

Es sind keine ausstehenden Einladungen verhanden.
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Verwaltung von Organisationen
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Startseite

Ubersicht 1/4

Wenn Sie sich mit einem Benutzerkonto anmelden, das die
Rolle "Systemadministrator" innehat, werden Sie nach dem
Login auf die folgende Seite weitergeleitet:

@ Durch einen Klick auf Ihren Benutzernamen haben Sie
die Mdglichkeit, Ihr Profil einzusehen und zu
bearbeiten

@ Navigationsbereich:

Unter dem Punkt OZG@ kdnnen die
Nutzungsbedingungen und die
Datenschutzbestimmungen fur den
Beratungsstellen-Self-Service verwaltet werden.

Unter "Beratung" finden Sie samtliche
inhaltlichen Funktionen, wie sie in diesem
Dokument beschrieben sind.

Die Optionen "Struktur,,@, "Konfiguration" @
und "HiIfe' bieten keine zusatzlichen
Handlungsmaglichkeiten an, sind jedoch aus
systembedingten Grunden sichtbar.
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n W Verknipfungen  § BSFAdmin

+ Organisation hinzufiigen

Gesetzlicher Name

Gesetzlicher Name

003 e, V. Extra

004e. V.

[DE] Caritasverband fur Dresden eV,

Organisation 1000

Qrganisation 2000

- Alle -

v

Sprache

Deutsch

Status

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Sprache

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

v Anwenden

Zuletzt bearbeitet

Mi, 14.09.2022 - 13:49

Fr, 02.09.2022 - 15:06

Fr, 29.07.2022 - 18:07

Do, 04.08.2022 - 16:34

Fr, 29.07.2022 - 18:07

Di., 02.08.2022 - 08:41

Aktionen

Edit

Edit

Edit

Edit

Edit

Edit
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Startseite

Ubersicht 2/4

n W Verknipfungen  § BSFAdmin

@ Im kontextabhangigen Navigationsmen( werden

folgende Optionen angeboten:
. e - 1
« Organisationen: Hier wird eine Liste der derzeit im @ © e
. . . + Organusation hinzufiigen
System vorhandenen Organisationen angezeigt,
Wle i n d er Ab b i | d u ng gezeigt. Geserzheher Name Status Speache
- Alle - v Deutsch g Anwenden
+ Beratungsstellen: Diese Option zeigt eine Liste der
. Gesetzlicher Name Status Sprache Zuletzt bearbeitet Aktionen
aktuell im System vorhandenen Beratungsstellen
. . . . 003 e V. Extra Aktiviert Deutsch Mi, 14.09.2022 - 1349 Edit v
(unabhangig von der Orgamsann).@
004e V. Aktiviert Deutsch Fr, 02.09.2022 - 15:06 Edit ~
+ Beratungsstellenangebote: Ihnen wird eine Liste o o e T —
der derzelt I m SyStem Vorhandenen Beratungs- [DE] Caritasverband fiir Dresden e.V. Aktiviert Deutsch Do, 04.08.2022 - 16:34 Edit >
stellenangebote (unabhangig von der Organisation) _ _
. Organisation 1000 Aktiviert Deutsch Fr, 29.07.2022 - 18:07 Edit v
angezeigt.
Organisation 2000 Aktiviert Deutsch Di, 02.08.2022 - 08:41 Edit v

+ Beratungstypen: Diese Funktion zeigt Ihnen aller
im System gepflegten Beratungstypen )

ial -
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Startseite

Ubersicht 3/4

@ Auf der Startseite werden lhnen alle Organisationen

&b

zusammen mit ihren Ubersetzungen, die dem System
bekannt sind, aufgelistet.

Mithilfe der Filterleiste konnen Sie die Anzeige der
Organisationen einschranken.

Sie kdnnen beispielsweise nach einzelnen Sprachen
filtern oder sich alle deaktivierten/aktivierten
Organisationen anzeigen lassen.

Des Weiteren besteht die Mdglichkeit, nach dem
Namen der Organisation zu suchen. Geben Sie dazu
den Namen der Organisation in das Feld "Gesetzlicher
Name" in der Filterleiste ein. Wenn Sie den
vollstandigen Namen der gesuchten Organisation
nicht kennen, kdnnen Sie auch nur einen Teil des
Namens eingeben, und alle Organisationen, die
diesen Teil enthalten, werden Ihnen aufgelistet.

sozial QZ
plattform

Onlinezugangsgesetz

n W Verknipfungen  § BSFAdmin

+ Organisation hinzufiigen

Gesetzlicher Name

- Alle -

v

Deutsch

v Anwenden

Gesetzlicher Name

003 e V. Extra

00de V.

005 gGmbH

[DE] Caritasverband fiir Dresden eV,

Organisation 1000

Organisation 2000

Status

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Aktiviert

Sprache

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Zuletzt bearbeitet

Mi, 14.09.2022 - 13:49

Fr, 02.09.2022 - 15:06

Fr, 29.07.2022 - 18:07

Do, 04.08.2022 - 16:34

Fr, 29.07.2022 - 18:07

Di., 02.08.2022 - 08:41

Aktionen

Edit

Edit

Edit

Edit

Edit
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Startseite

Ubersicht 4/4

Durch Verwenden des Buttons ,+ Organisation
hinzufigen” haben Sie die Mdglichkeit, neue
Organisationen zu erstellen

Ein Klick auf den Namen der Organisation ermaoglicht
Ihnen den direkten Zugriff auf diese Organisation

Alternativ dazu kénnen Sie Uber das Aktionenmenu
am Ende jeder Listenzeile direkt zur Bearbeitungsseite,
zur Mitgliederseite oder zur Ubersicht der
Ubersetzungen fur diese Organisation wechseln.
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n W Verknipfungen  § BSFAdmin

O,

Gesetzlicher Name

Gesetzlicher Name

003 e V. Extra

00de V.

005 gGmbH

[DE] Caritasverband fiir Dresden eV,

Organisation 1000

Organisation 2000

v Anwenden

Zuletzt bearbeitet

Mi, 14.09.2022 - 13:49

Fr, 02.09.2022 - 15:06

Fr, 29.07.2022 - 18:07

Do, 04.08.2022 - 16:34

Fr, 29.07.2022 - 18:07

Di., 02.08.2022 - 08:41

Status Sprache
Alktiviert Deutsch
Aktiviert Deutsch
Aktiviert Deutsch
Aktiviert Deutsch
Aktiviert Deutsch
Aktiviert Deutsch
c
Aktionen
Edit A
Te—

Mitglieder

Ubersetzen

[STTTS =

©

©

Aktionen

Edit

Edit

Edit

Edit

Edit
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Organisationen anlegen

Nutzungsschritte 1/2

Die Befugnis zur Erstellung von Organisationen liegt
ausschlieBlich bei Ihnen als Systemadministrator. Auf lhrer
Startseite befindet sich die Schaltflache "Organisation
hinzufigen", deren Aktivierung die Eroffnung der
Anlageseite fUr eine neue Organisation bewirkt.

@ Im linken Bereich finden Sie Registerkarten fur die
Erfassung von Informationen in den Kategorien
Basisdaten, Kontaktinformationen und
Ansprechpartner.

@ Pflichtfelder, die zwingend ausgefillt werden mussen,
sind jeweils mit einem Stern* gekennzeichnet.

@ Uber das Hakchen vor "Published" legen Sie fest, ob
diese Organisation im Portal verdffentlicht und somit
auch bei Suchvorgangen gefunden werden kann.
Dieser Veroffentlichungsstatus wirkt auch auf alle
Beratungsstellen und Angebote dieser Organisation.

ial P~
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Startseite

@ | Basisdaten Gesetzlicher NamEl m
N—
Kontaktinformationen
Ansprechpartner Geliufiger Name
. Adressdaten
Land
Deutschland ™
StraBe und Hausnummer
Postleitzahl Ort

Published
Achtung bei Anderung des Status:
® Ei szktivierung bewirk
® Eine A

enangebote nicht linger iiber die Suche gefunden werden
angebote dber die Suche gefunden werden kdnnen, wenn zusitzlich sichergestellt

Erstelle Organisation
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Organisationen anlegen
5 & (v)
Nutzungsschritte 2/2 | Basisdaten Gesetaficher Narme

Kontaktinformationen

@ Nach Eingabe der Informationen klicken Sie auf Ansprechpartner Getautiger Name
"Erstelle Organisation". Dadurch werden die
eingegebenen Daten gespeichert und im System
veroffentlicht. Ab diesem Zeitpunkt ist die
Organisation im Beratungsstellenfinder auffindbar.
Falls Sie die Seite verlassen, ohne die Schaltflache zu
aktivieren, werden lhre Eingaben nicht gespeichert.

# Adressdaten

Land

Deutschland ™

StraBe und Hausnummer

@ Sie kdnnen jederzeit durch Anklicken des Buttons
"Startseite" auf Ihre Startseite zurtckkehren, ohne Postieitzani ort
dass die eingegebenen Informationen gespeichert ‘ ‘
werden.

ellenangebote nicht linger iiber die Suche gefunden werden
gebote Gber die Suche gefunden werden kdnnen, wenn zusatzlich sichergestellt

O
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Ubersichtsseite einer Organisation

Ubersicht 1/2

Wenn Sie in der Liste auf der Startseite den Namen einer Staﬂse@ @ @ @ @

Organisation auswahlen, gelangen Sie auf die
Ubersichtsseite dieser Organisation. Dort werden alle

Ansicht Edit Mitglieder Einladungen Beratungsstellen Ubersetzen

erfassten Daten zu dieser Organisation angezeigt.

@ Durch das Navigationsmenu haben Sie die Moglichkeit,
samtliche Aspekte der Organisation zu verwalten. Dieses Testorganisation e.V.

inhaltet: . ..
beinhaltet Soziale Testorganisation

» Ansicht: Hier sehen Sie eine Zusammenfassung der

Beratungsstellendaten. Adresse Kontaktperson
« Edit: Mit dieser Option kénnen Sie die Daten einer Musterst. 1 Marianne Muster
. 01119 Dresden Fon: +49 351 1234789
Beratungsstelle bearbeiten. Bantschiand Mail: m.muster@soztestorg.de

+ Mitglieder: Hier kdnnen Sie alle Organisations-
.. . Fon: +49351 1234567
administratoren anzeigen und verwalten. Mail: info@soztestorg de

Web: Sozial Testorganisation

Einladungen: Sie kdnnen den Einladungsstatus fur
Organisationsadministratoren Uberprtfen und andern.

+ Beratungsstellen: Hier sehen Sie alle
Beratungsstellen der Organisation und kénnen diese
verwalten.

© 00606006

« Ubersetzen: Sie kdnnen hier die Ubersetzungen der
Organisation verwalten.

ial P~
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Ubersichtsseite einer Organisation

Ubersicht 2/2

@ Mithilfe des Buttons "Nutzer einladen" kdnnen Sie
einen neuen Organisationsadministrator zur
Organisation hinzuftugen.

@ Uber den Button "Beratungsstelle hinzufligen" haben
Sie die Moglichkeit, eine neue Beratungsstelle zu lhrer
Organisation hinzuzufugen.

@ Der Name der Organisation wird auf dieser Seite
ebenfalls dargestellt, zusammen mit samtlichen
bereits erfassten Informationen zur Organisation.@

ial P~
AP S OLG

()
O,

Startseite

Ansicht Edit Mitglieder

Testorganisation e.V.

Einladungen Beratungsstellen

Ubersetzen

of -

Beratungsstelle hinzufiigen

Soziale Testorganisation

Adresse

Musterstr. 1
01119 Dresden
Deutschland

Fon: +49351 1234567
Mail: info@soztestorg.de

Web: Sozial Testorganisation

Kontaktperson

Marianne Muster
Fon: +£49 351 1234789
Mail: m.muster@soztestorg.de
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Organisationen bearbeiten

Nutzungsschritte

0 Wenn Sie auf das Menutelement "Edit" auf der
Ubersichtsseite der Organisation klicken, gelangen Sie
zur Bearbeitungsseite.

&b

Hier werden alle bereits erfassten Informationen
angezeigt und kdnnen geandert oder erganzt werden.

Durch Klicken auf den "Speichern"-Button links unten
auf dem Bildschirm werden alle Anderungen

Ubernommen.
sozial &)
plﬂttform Onlinerugangsgesetz

Startseg Te ne\

Basisdaten

Kontaktinformationen

Ansprechpartner

Beratungsstellen Ubersetzen

Gesetzlicher Name *

Testorganisation e.V.

Geldufiger Name

Soziale Testorganisation

~ Adressdaten

Land

‘ Deutschland

Strale
‘ Musterstr. 1
Postleitzahl Stadt
01119 ‘ Dresden
Published

Achtung bei Anderung des Status:

Beratungsstelle hinzufiigen

zusdtzlich sichergestellt ist, dass:
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Organisationen l6schen

Nutzungsschritte

&b

FUr das Loschen von Organisationen verwenden Sie
den Reiter "Delete". Drucken Sie die Schaltflache
"Delete". Bitte beachten Sie, dass eine Lé6schung
nicht ruckgangig gemacht werden kann.

Eine Organisation kann nur geldscht werden, wenn
zuvor alle zugeordneten Beratungsstellen geldscht
wurden. Informationen zur Loschung von
Beratungsstellen finden Sie unter ,Beratungsstellen
|0schen”. Erst danach erscheint im Navigationsmenu
der Ubersichtsseite der Organisation der Reiter
"Delete".

Des Weiteren muss die Organisation offline geschaltet
werden. Dies kdnnen Sie auf der "Edit"-Seite tun,
indem Sie das Hakchen vor "Published" entfernen und
lhre Anderung speichern.

Die Loschung kann auch direkt von der "Edit"-Seite
aus initiiert werden. Bestatigen Sie die Loschung im
untenstehenden Dialog. Bitte beachten Sie, dass
eine Léschung nicht rickgéngig gemacht werden
kann.

ial -
e em  JZG

Ansicht

Delete

Mitglieder

Einladungen

Beratungsstellen

Ubersetzen

Achtung: Damit die Organisation gel&scht werden kann, muss diese deaktiviert sein (Checkbox 'Published' = deaktiviert)!

Diese Aktion kann nicht riickgingig gemacht werden.

Delete

Abbrechen
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Organisationsadministratoren verwalten
Ubersicht

Die inhaltliche Verwaltung von Organisationen obliegt den
Organisationsadministratoren, die Mitarbeiter der
jeweiligen Organisation sind oder von der Organisation
beauftragt wurden, diese Rolle auszufuhren.

Es ist vorgesehen, dass nur Organisationsadministratoren
im System Zugriff erhalten, die den entsprechenden
Kriterien entsprechen. Pro Organisation kann es mehrere
Organisationsadministratoren geben, die auch fur mehr
als eine Organisation zustandig sein kdnnen.

Die Einladung von Organisationsadministratoren ist
ausschlieBlich Ihnen als Systemadministrator vorbehalten.

Uber den Reiter "Mitglieder" auf der Ubersichtsseite
einer Beratungsstelle erhalten Sie eine Auflistung aller
fur die Organisation tatigen Administratoren.

ial -
A Foithorm OLG

Startseite > Testorganisation eVl

Ansicht o Mitglieder Einladungen
+ Mehrere Nutzer einladen

Benutzer = Rollen Updated = Beigetreten

Beratungsstellen

Test Nutzer 1 ¢ <nonex> 06.09.2022 - 12:57 06.09.2022 - 12:57

220927 ¢ <none> 27.09.2022 - 10:11 27.09.2022 - 10:11

Ubersetzen

= Aktionen

Entfernen

Entfernen

29



Organisationsadministratoren verwalten

Organisationsadministratoren hinzufiigen 1/2

Organisationsadministratoren erhalten Zugang, indem Sie
von lhnen als Systemadministrator zu einer bestimmten
Organisation eingeladen werden.

Nutzen Sie dazu den Knopf "+ Nutzer einladen". Es
offnet sich eine Eingabeseite, in der Sie die E-Mail-

Adresse des Organisationsadministrators eingeben
kdnnen.

Geben Sie die E-Mail-Adresse des Nutzers an, den Sie
als Organisationsadministrator zur Organisation
einladen mdchten, und klicken Sie auf ,Speichern”.
Mithilfe des Buttons ,+ Mehrere Nutzer einladen”

kdnnen Sie auch mehrere Nutzer gleichzeitig einladen.

. l “-‘5
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Startseite > Testorganisation eVl

Ansicht Edit Mitglieder Einladungen Beratungsstellen Ubersetzen
0 + Mehrere Nutzer einladen @
Benutzer = Rollen Updated = Beigetreten = Aktionen
Test Nutzer 1 * <none> 06.09.2022 - 12:57 06.09.2022 - 12:57 Entfernen
220927 ¢ <none> 27.09.2022 - 10:11 27.09.2022 - 10:11 Entfernen
e Startseite > Testorganisation > Vorhandene Inhalte hinzufiigen
E-Mail *
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Organisationsadministratoren verwalten

Organisationsadministratoren hinzufliigen 2/2

Sobald die Einladungs-E-Mail verschickt ist, kbnnen Sie den
Status der Einladungen unter dem Punkt "Einladungen”

auf

der Ubersichtsseite der Organisation Gberwachen.

a Klicken Sie auf ,Einladungen®, um zur Ubersichtsseite

&b

der Einladungen zu gelangen. Sobald die Einladung
angenommen wurde und der
Organisationsadministrator seinen Benutzernamen
und sein Passwort festgelegt hat, verschwindet der
Eintrag aus der obigen Liste und erscheint in der Liste
der Kontaktpersonen (Mitglieder:innen).

Mit dem Button ,Einladung zurUckziehen“@ unter
Aktionen kdnnen Sie aktiv Einladungen zurtckziehen,
wodurch der in der Einladung verschickte
Registrierungslink ungultig wird und nicht mehr
genutzt werden kann.

Hinweis: Bitte berucksichtigen Sie, dass aus
Sicherheitsgrunden die Gultigkeit von Einladungen
auf 72 Stunden beschrankt ist. Nach Ablauf dieses
Zeitraums werden die Eintrage automatisch aus der
Liste entfernt, und die Registrierungslinks verlieren
ihre Gultigkeit.

ial —
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Onlinezugangsgesetz

Startseite » Testorganisation e.V.

Ansicht Edit

Statusmeldung

Mitg° Einladungen

Einladung gesendet an Testnutzer3 @testorg.com

+ Nutzer einladen + Mehrere Nutzer einladen

Email

Testnutzer3@testorg.com

Eingeladener = Rollen

Gast (nicht Giberprift) s <none>

Beratungsstellen

Eingeladen von

BSFAdmin

Ubersetzen

Eingeladen am =

04.11.2022 - 12:@

Aktionen

Einladung zuriickziehen
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Organisationsadministratoren verwalten

Organisationsadministratoren entfernen

Startseite > Testorganisation eVl

Verwenden Sie die Schaltflache "Entfernen”, um einen
Orga nlsatlonsad ministrator zu deaktIVIeren' Ansicht Edit Mitglieder Einladungen Beratungsstellen Ubersetzen
Benutzer = Rollen Updated = Beigetreten = Aktionen
Test Nutzer 1 * <none> 06.09.2022 - 12:57 06.09.2022 - 12:57 a Entfernen
27.09.2022 - 10:11 Entfernen

220927 ¢ <none> 27.09.2022 - 10:11

32
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Verwaltung von Beratungsstellen
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Ubersicht: Beratungsstellen

Ubersicht 1/2

Die Hauptverantwortung fur die Verwaltung von .
Beratungsstellen liegt bei den Organisationsadministratoren. Ansicht “ Bestungastaln[bersetsen
Als Systemadministrator verfligen Sie jedoch (iber die G
technische Befugnis, Beratungsstellen zu verwalten. Beratungsstell hinzufigen |
Beratungsstellen sind stets einer spezifischen Organisation

zugeordnet. Auf der Ubersichtsseite der Organisation finden S @ o e @
Sie den Reiter "Beratungsstellen", der alle Beratungsstellen
dieser Organisation auflistet.

- Alle - ~ Deutsch ~ Anwenden

Titel Adresse Status Zuletzt gedndert Aktionen

& ©

0 Um die Verwaltu ng der Beratu ngSSteuen lhrer Sorialdienst Sucht Dresce@ Alaunstr. 153, 01099 Dresden Aktiviert Di. 06.09.2022 - 10:48 e
Organisation zu erreichen, navigieren Sie bitte auf der

Startseite zu "Beratungsstellen”.

@ Hier finden Sie eine Auflistung aller Beratungsstellen,
die lhrer Organisation zugeordnet sind. Wenn Sie auf
den Namen einer Beratungsstelle klicken, gelangen
Sie zur Ubersichtsseite dieser Beratungsstelle.

@ Falls Sie gezielt nach bestimmten Beratungsstellen
suchen mochten, nutzen Sie die Filterliste. Sie kdnnen
beispielsweise einen Suchbegriff in das Feld “Titel"@
eingeben und dann auf "Anwenden,,@ klicken, um
die Liste entsprechend zu filtern.

Aul3erdem haben Sie die Mdéglichkeit, neue

Beratungsstellen hinzuzufugen, indem Sie auf

"Beratungsstelle hinzufigen" klicken.
AP S OLG

Onlinezugangsgesetz
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Ubersicht: Beratungsstellen

Ubersicht 2/2

Startseite > Testorganisation e.V.

Uber das AktionsmenU haben Sie die Méglichkeit,
unmittelbar Aktionen fur die jeweilige Beratungsstelle
zu initiieren. Hierbei stehen Ihnen die folgenden
Funktionen zur Verflgung:

Ansicht Edit Beratungsstellen Ubersetzen

Titel Status Sprache

- Alle - ~ Deutsch ~ Anwenden

+ Edit: Sie gelangen zur ,Bearbeiten-Seite” der
Beratungsstelle.

Titel Adresse Status Zuletzt gedndert Aktionen

i Mitglieder: Hier erfolgt der Wechsel zur Sozialdienst Sucht Dresden Alaunstr, 153, 01099 Dresden Aktiviert Di, 06.09.2022 - 10:48 e
Verwaltung der Beratungsstellenadministratoren
fur die betreffende Beratungsstelle.

- Ubersetzen: Sie wechseln zur Verwaltung der
Ubersetzungen fiir diese Beratungsstelle. (2)

* Delete: Diese Funktion erlaubt Ihnen, die

Beratungsstelle zu [6schen. Aktionen

Um zur Ubersichtsseite einer Beratungsstelle zu

. . . i "y
gelangen, klicken Sie einfach auf den Namen der Edit ]
entsprechenden Beratungsstelle. Mitg

ial -
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Ubersichtsseite einer Beratungsstelle

Ubersicht 1/2

Wenn Sie sich mit einem Benutzerkonto anmelden, das die @ @ @ @ @ @

Rolle Beratungsstellenadministrator hat, sehen Sie nach Ansicht |
dem Login die Ubersichtsseite Ihrer Beratungsstelle.

Edit Delete Mitglieder Einladungen Beratungsstellenangebote Ubersetzen

Zuriick zur Organisation: Testorganisation e.V.

@ Uber das Navigationsmeni haben Sie die Befugnis,

samtliche Aspekte der Beratungsstelle zu verwalten.

Dies schliefit Folgendes ein: Sozialdienst Sucht Dresden

- Ansicht; Sie erhalten eine Ubersicht tiber die

gepflegten Daten der Beratungsstelle. Adresse Kontaktperson Offnungszeiten
Alaunstr. 153 Max Muster Mo 10:00-15:30:Tu 09:00-13:00:Th 09:00-
. . . . . 01099 Dresden Fon: +49351 1234 87654 18:30:Fr 09:00-18:30
+ Edit: Sie die Daten einer Beratungsstelle bearbeiten. Deutschland Mail: Max M@sozialdienstsuchtDD.de
Bitte beachten Sie aktuelle Informationen auf unserer
Webseite.
Delete: Sie kdnnen eine Beratungsstelle |6schen. Fon: +49351 1234 7777

Mail: info@sozialdienstsuchtDD.de

Web: Sozialdienst Sucht Dresden

+ Mitglieder: Sie sehen alle Beratungsstellen-
administratoren, welche dieser Beratungsstelle
zugeordnet sind.

Wir sprechen: Deutsch, Englisch, Ukrainisch

» Einladungen: Sie sehen alle noch nicht
angenommenen Einladungen von Beratungsstellen-
administratoren dieser Beratungsstelle.

O OO ©

Beratungsstellenangebote: Sie erhalten eine
Anzeige und die Moglichkeit zur Verwaltung aller
Beratungsstellenangebote dieser Beratungsstelle.

ial -
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Ubersichtsseite einer Beratungsstelle

Ubersicht 2/2

O,
®

®

&b

Durch das Navigationsmenu haben Sie die Moglichkeit,
samtliche Aspekte der Beratungsstelle zu verwalten.
Dazu gehdren folgende Punkte:

Ubersetzen: Hier erfolgt die Verwaltung von
Ubersetzungen der Beratungsstelle.

Mit dem Button "Zurlck zur Organisation, @kehren
Sie zur Ubersichtsseite Ihrer Organisation zurtck.

Der Button "Nutzer einladen,,@ ermoglicht Ihnen
einen Beratungsstellenadministrator zur
Beratungsstelle einzuladen.

Uber den Button "Beratungsstellenangebot
hinzuftigen" haben Sie die Option, ein neues
Beratungsstellenangebot fur die Beratungsstelle zu
erstellen.

Im unteren Bereich der Seite werden alle erfassten
Informationen dieser Beratungsstelle angezeigt.

sozial o
plattform

Onlinezugangsgesetz

@

Startseite

Ansicht Edit Delete Mitglieder

Einladungen Beratungsstellenangebote

®

Ubersetzen

Zurtick zur Organisation: Testorganisation e.V.

©

@ | Beratungsstellenangebot hinzufiigen @

Sozialdienst Sucht Dresden

Adresse

Alaunstr. 15a
01099 Dresden
Deutschland

Fon: +49351 1234 7777
Mail: info@sozialdienstsuchtDD.de
Web: Sozialdienst Sucht Dresden

Wir sprechen: Deutsch, Englisch, Ukrainisch

Kontaktperson

Max Muster

Fon: +49351 1234 87654

Mail: Max.M@sozialdienstsuchtDD.de

Offnungszeiten

Mo 10:00-15:30:Tu 09:00-13:00;Th 09:00-
18:30:;Fr 09:00-18:30

Bitte beachten Sie aktuelle Informationen auf unserer

Webseite.
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Beratungsstellen anlegen

Ubersicht 1/2

&

Verwenden Sie die Schaltflache "Beratungsstelle

hinzufugen”.
. —
sozial o
plattform Ontmerugangspenta

Startseite > Testorganisation e.V.

or=—=x

e ‘ Anwenden

Ansicht Edit Beratungsstellen Ubersetzen
Titel Status Sprache
‘ ‘ - Alle - v ‘ ‘ Deutsch
Titel Adresse Status Zuletzt gedndert
Sozialdienst Sucht Dresden Alaunstr. 15a, 01099 Dresden Aktiviert Di., 06.09.2022 - 10:48

Aktionen

Edit

~

38



Beratungsstellen anlegen

Ubersicht 2/2

Auf der Seite "Beratungsstellen hinzufugen" stehen Ihnen
verschiedene Optionen zur Verfugung:

Uber die Navigations-Reiter@ auf der linken Seite kdnnen
Sie zwischen einzelnen Datenkategorien zur Beratungsstelle
wechseln.

Im Hauptbereich@ der Seite haben Sie die Moglichkeit,
die Daten in die entsprechenden Felder einzufugen.

Bitte beachten Sie, dass ein rotes Sternchen * @
bedeutet, dass es sich bei dem damit gekennzeichneten
Feld um ein Pflichtfeld handelt, das zwingend ausgefullt
werden muss.

Ganz unten auf der Seite befindet sich der "Speichern"-
Button. Mit einem Klick auf diesen werden die von
lhnen vorgenommenen Anderungen gespeichert.

Im Folgenden werden wir genauer auf die einzelnen
Einstellungsmadglichkeiten eingehen.

J .

Onlinezugangsgesetz

Startseite » Testorganisatione.V. > Neuen Inhalt hinzufiigen

| Basisdaten
Adressdaten
Ansprechperson
Offnungszeiten

Externe Dienste

g der Beratungsstelle

g

* Keine HTML-Tags erlaubt. Hilfe zum Textformat

= Zeilenumbrlche und Absdtze werden automatisch erzeugt.

= Website- und E-Mail-Adressen werden automatisch in Links umgewandelt.
Published
Achtung bei Anderung des Status:
= Eine Deaktivierung bewirkt, dass alle untergeordneten Beratungsstellenangebote nicht |&nger Uber die Suche gefunden werden.
» Eine Aktivierung bewirkt, dass alle untergeordneten Beratungsstellenangebote Gber die Suche gefunden werden kannen, wenn zusétzlich sichergestellt ist, dass:

= die Beratungsstellenangebote selbst aktiv sind.
= die Gbergeordnete Organisation aktiv ist.

Website URL

URL

Beginnen Sie mit der Eingabe des Titels eines Inhalts, um ihn auszuwahlen, oder geben Sie eine URL im Format http://example.com ein. Um auf die Startseite zu
verlinken, fiigen Sie den <front> Tag ein.

Link-Text

© Zeilenreihenfolge anzeigen

Verfiighare Sprachen

+ |

b
Name der Bera!ungsslellFl m O
N

‘ P

Standort ist Hauptstandort
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Anlegen von Beratungsstellen

Basisdaten eintragen 1/3

Klicken Sie auf den Reiter "Basisdaten", um zu den
Einstellungen fur die Grunddaten Ihrer Beratungsstelle
zu gelangen. Hier haben Sie die Mdglichkeit, grund-
legende Informationen zu Ihrer Beratungsstelle zu
bearbeiten.

Geben Sie den Namen |hrer Beratungsstelle ein.

Klicken Sie auf "Published", um lhre Beratungsstelle zu
"veroffentlichen". Dadurch wird lhre Beratungsstelle
und ihre Angebote im Beratungsstellenfinder angezeigt
und kénnen gefunden werden.

Wenn das Hakchen bei "Published" nicht gesetzt ist,
wird Ihre Beratungsstelle im Beratungsstellenfinder
nicht angezeigt. Dies kann nutzlich sein, wenn Sie
beispielsweise Anderungen an Ihrer Beratungsstelle
vornehmen mdchten und mdchten, dass Ratsuchende
Ihre Beratungsstelle vorubergehend nicht sehen.

StandardmaRig sollte Ihre Beratungsstelle jedoch
immer "veréffentlicht" sein, was bedeutet, dass das
Kastchen bei "Published" (wie im Bild) blau sein
sollte.

ial -
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Startseite > Testorganisation e.V. > Neuen Inhalt hinzufiigen

° | Basisdaten a Name der Beratungsstelle *

Adressdaten

Ansprechperson Informationstext bzw. Beschreibung der Beratungsstelle

Offnungszeiten

Externe Dienste

- eine ML-’ S

- W - und E-N

Published
Achtung bei Anderung des Status:
. Eis

URL

Link-Text

© Zeilenreihenfolge anzeigen

Verfiighare Sprachen

&

Weiteren Eintrag hinzufiigen

Offentliche E-Mail Adresse

Offentliche Telefonnummer
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Beratungsstellen anlegen

Basisdaten eintragen 2/3

&

Tragen Sie die Webadresse Ihrer Beratungsstelle ein.
Sie kdnnen dies ganz einfach tun, indem Sie die
Webseite Ihrer Beratungsstelle 6ffnen und die
Webadresse (z.B. https://www.beratungsstelle.de) im
Self-Service-Feld eingeben. Alternativ kdnnen Sie die
Webadresse auch mit der Tastenkombination "Strg" +
"C" auf lhrer Tastatur kopieren und mit "Strg" + "V"in
das Self-Service-Feld einfugen.

Geben Sie den Namen |hrer Beratungsstelle im Feld
"Link-Text" ein.

Wahlen Sie die Sprachen aus, in denen lhre
Beratungsstelle Beratung anbietet. Geben Sie die
entsprechenden Sprachen einfach in die Felder ein.

Klicken Sie auf "Weiteren Eintrag hinzungen",@ um
eine weitere Sprache hinzuzufigen.

Sie kdnnen die Reihenfolge der Sprachen in der Liste
andern, indem Sie das Kreuz nach oben oder
unten ziehen, um anzugeben, welche Sprachen Sie
bevorzugen.

sozial o
plattform

Onlinezugangsgesetz

Startseite > Testorganisation e.V. > Neuen Inhalt hinzufiigen

Basisdaten
Adressdaten
Ansprechperson
Offnungszeiten

Externe Dienste

Name der Beratungsstelle *

bung der Beratungsstelle

g

Published

Achtung bei Anderung des Status:

wenn zusatzlich

Hilfe zum Textformat

sichergestellt ist, dass:

Website URL

URL

Seginnen Sie mit der Engabe des Titels enes Inhalts, um hn auszuw
verlinken, figen Sie den <front> Tag ein.

dhlen, oder geben Sie eine URL im Format http:/fexample.com ein. Um au

f die Startseite zu

Link-Text

Verfilighare Sprachen

© Zeilenreihenfolge anzeigen

|

o

~ 00 O

Weiteren Eintrag hinzufiigen | @

Offentliche E-Mail Adresse

Offentliche Telefonnummer

Ankiindigungen
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https://www.beratungsstelle.de/

Beratungsstellen anlegen

Basisdaten eintragen 3/3

Bitte scrollen Sie weiter nach unten, um weitere
Einstellungen vornehmen zu kénnen.

Tragen Sie die 6ffentliche E-Mail-Adresse und die
offentliche Telefonnummer Ihrer Beratungsstelle ein.

Im Feld "AnkUndigungen" haben Sie die Mdglichkeit,
Ankundigungen fur Ihre Beratungsstelle im Beratungs-
stellenfinder zu verdéffentlichen. Geben Sie dazu einen
Ankundigungstext in das Feld ein und setzen Sie ein
Hakchen bei "AnklUndigungen anzeigen"@

Sie kdnnen auch Informationen zur Anreise mit
offentlichen Verkehrsmitteln @Parkhinweise @ und

spezielle Anweisungen fur Ratsuchende angeben.
Tragen Sie die entsprechenden Texte einfach in die
Felder ein.

Unter "Standort ist Hauptstandort" kdnnen Sie lhre
Beratungsstelle als Hauptstandort markieren. Dies hat
jedoch keine weiteren Auswirkungen auf die Anzeige.

e Klicken Sie auf "Speichern”, um Ihre Anderungen zu
speichern.

. 1 “-‘5
D i OZG

Offentliche E-Mail Adresse
info@sozialdienstsuchtDD.de

Offentliche Telefonnummer

+49351 1234 7777

Ankiindigungen
Wir planen eine neue Selbsthilfegruppe zum Thema Computerspielsucht. Bei Interesse melden sie sich bei uns.

7\
Ankindigungen anzeigen

Hinweise zur Anreise mit Gffentlichen Verkehrsmitteln
StraBenbahn 13, Haltestelle Alaunplatz

®

Parkhinweise

Die Parksituation ist immer sehr angespannt. Wir empfehlen die Anreise mit dem OPNV.

() |

Spezielle Standortanweisungen

Bitte beachten Sie die Corona SchutzmaBnahmen.

® .

o | Standort ist Hauptstandort |
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Beratungsstellen anlegen

Adressdaten und Ansprechpersonen eintragen

Nach dem gleichen Prinzip kdnnen Sie auch die Adressdaten

und Ansprechpersonen Ihrer Beratungsstelle bearbeiten.

Gehen Sie einfach zum entsprechenden Reiter und

geben Sie die Daten in die entsprechenden Felder ein.

. 1 ‘:.b
A sad .. OZG

Startseite > Testorganisation e.V. > Neuen Inhalt hinzufiigen

Basisdaten Name der Beratungsstelle *

° Adressdaten
Ansprechperson o bzw. By ibung der Beratungsstelle
Offnungszeiten

Externe Dienste

g

* Keine HTML-Tags erlaubt.

Zeilenumbriche und

Published
Achtung bei Anderung des Status:

e Deaktivierung bewirkt, dass alle untergeordneten Beratungsstellenangebote nicht |@nger Uber die Suche gefunden werden.

die
*  die b
Website URL

URL

Beginnen Sie mit der Eingabe des Titels eines Inhaits,
verlinken, fligen Sie den <front> Tag ein.

Link-Text

Verfiighare Sprachen

Hilfe zum Textformat

Serztungsstellenangebete Uber die Suche gefunden werden kannen, wenn zusétzlich sichergestellt ist, dass:

um ihn auszuwahlen, oder geben Sie eine URL im Format hitp://example.com ein. Um auf die Startseite zu

© Zeilenreihenfolge anzeigen

+|

Weiteren Eintrag hinzufiigen

Offentliche E-Mail Adresse

Offentliche Telefonnummer
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Beratungsstellen anlegen

Offnungszeiten eintragen

Unter dem Reiter "Offnungszeiten" haben Sie die
Moglichkeit, die Offnungszeiten der Beratungsstelle
einzugeben.

Um zu den Einstellungen der Offnungszeiten zu
gelangen, klicken Sie auf den Reiter "Offnungszeiten".

Um die Offnungszeiten festzulegen, klicken Sie mit
der linken Maustaste auf den Beginn der
Offnungszeit, halten Sie die Maustaste gedrickt und
ziehen Sie den Balken bis zur Schliel3zeit. Auf diese
Weise kdnnen Sie auch Schliel3zeiten wahrend des

Tages definieren, beispielsweise fur die Mittagspause.

Im Abschnitt "Anmerkungen" kénnen Sie zusatzliche
Informationen zu den Offnungszeiten hinzuftigen.

Klicken Sie abschlieBend auf "Speichern", um die
Offnungszeiten zu sichern.

J .

Onlinezugangsgesetz

Basisdaten
Adressdaten

Ansprechperson

Offnungszeiten
Mo 10:00-15:30; Di 09:00-13:00; Do 09:00-18:30; Fr 09:00-18:30

| Offnungszeiten

Externe Dienste

Sa

Mo Di Mi
10 Uhr
11 Uhr
12 Uhr
13 Uhr
14 Uhr
15 Uhr

16 Uhr

17 Uhr

18 Uhr

19 Uhr

20 Uhr

Anmerkungen

Bitte beachten Sie aktuelle Informationen auf unserer Webseite.
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Beratungsstellen anlegen

Online-Terminbuchung und Onlineberatung einbinden

Im Bereich "Externe Dienste" haben Sie die Mdglichkeit, die
Dienste "Online-Terminbuchung" und "Online-Beratung" in
die Beratungsstelle im Beratungsstellenfinder zu integrieren.

Diese beiden Dienste werden von eigenstandigen Systemen
innerhalb der Sozialplattform erbracht. Jeder dieser Dienste
wird separat administriert, und Beratungsstellen mussen in
beiden Systemen separat erstellt werden.

Sobald dies erfolgt ist, erhalten sowohl das Terminbuchungs-
system als auch das System der Onlineberatung eigene
Identifikationscodes (IDs).

Bringen Sie in Erfahrung und stellen somit sicher, dass
die Identifikationscodes fur die Beratungsstelle Ihnen zur
Verfugung steht.

Gehen Sie dann zum Feld "Externe Dienste" und tragen
Sie die ID fur die Online-Terminbuchung in das
entsprechende Feld@ und die ID fur die Online-
Beratung in das andere Feld ein.

o Uber die Checkboxen@ kdnnen Sie steuern, ob die
Verknupfungen zu den externen Diensten fur
Ratsuchende angezeigt werden sollen. Setzen Sie einen
Hacken in beide Kastchen, um die Dienste zu aktivieren.

AP S OLG

Onlinezugangsgesetz

Basisdaten
Adressdaten
Ansprechperson

Offnungszeiten

Externe-1D fiir Terminbuchung

Terminbuchung aktivieren e

Externe-1D fiir Chat- und Videoberatung

O

Externe Dienste

Chat- und Videcberatung aktivieren e

-

O
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Beratungsstellen bearbeiten

Nutzungsschritte 1/2

@
®
®)

&b

Bitte 6ffnen Sie die Seite "Beratungsstellen”.

Anschliel3end klicken Sie auf den Namen einer
Beratungsstelle, um zur Ubersichtsseite dieser
Beratungsstelle zu gelangen@

Um die Bearbeitungsseite zu 6ffnen, klicken Sie auf
"Edit".

Alternativ kdnnen Sie auch direkt auf der Seite
"Beratungsstellen" den "Edit"-Button der jeweiligen
Beratungsstelle verwenden, um zur Bearbeitungsseite
zu gelangen.

-~

sozial
plattform

Onlinezugangsgesetz

Startseite * Testorganisation e.V.
Ansicht 6‘ Beratungsstellen Ubersetzen
Beratungsstelle hinzufiigen
Titel Status Sprache
‘ - Alle - v Deutsch ~ ‘ Anwenden
Adresse Status Zuletzt gedndert Aktionen
Alaunstr. 15a, 01099 Dresden Aktiviert

@
Startseite
M Delete Mitglieder Einladungen Beratungsstellenangebote Ubersetzen

Sozialdienst Sucht Dresden

Adresse

Alaunstr. 15a
01099 Dresden
Deutschland

Fon: +49351 1234 7777

Mail: info@sozialdienstsuchtDD.de
Web: Sozialdienst Sucht Dresden

Wir sprechen: Deutsch, Englisch, Ukrainisch

Kontaktperson

Max Muster
Fon: +49351 1234 87654
Mail: Max.M@sozialdienstsuchtDD.de

Zuriick zur Organisation: Testorganisation e.V.

Nutzer einladen Beratungsstellenangebot hinzufiigen

Offnungszeiten
Mo 10:00-15:30:Tu 09:00-13:00:Th 09:00-
18:30;Fr 09:00-18:30

Bitte beachten Sie aktuelle Infarmationen auf unserer

Webseite.
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Beratungsstellen bearbeiten

Nutzungsschritte 2/2

Die Bearbeitungsseite einer Beratungsstelle entspricht
genau der Seite, die im Abschnitt "Beratungsstellen
anlegen" beschrieben wurde.

Sie kdnnen die gewunschten Inhalte bearbeiten,
wobei Sie eine detaillierte Anleitung im Abschnitt
Beratungsstellen anlegen finden.

Nachdem Sie lhre Anderungen vorgenommen haben,
klicken Sie auf "Speichern", um die Aktualisierungen
zu sichern.

ial P~
AP S OLG

Name der Beratungsstelie*

Link Text

Spezielle Standortanweisun gen
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Beratungsstellen l6schen

Nutzungsschritte

0 Uber den Reiter ,Delete" im Navigationsmen( der

&b

Beratungsstelle gelangen Sie zur Loschfunktion fur
die ausgewahlte Beratungsstelle.

Im die Beratungsstelle |6schen zu kdnnen, muss sie
zuvor deaktiviert sein (Checkbox 'Published' =
deaktiviert).

Es ist wichtig zu beachten, dass beim Léschen der
Beratungsstelle auch alle untergeordneten
Beratungsstellenangebote geléscht werden.
Zudem werden Kontaktpersonen dieser
Beratungsstelle, die keine Aktivitdten mehr fir
eine andere Beratungsstelle ausfiihren, ebenfalls
entfernt.

sozial QZ
plattform

Onlinezugangsgesetz

Startseite

Ansicht 0 Mitglieder Einladungen

Sozialdienst Sucht Dresden

Adresse

Alaunstr. 15a
010989 Dresden
Deutschland

Fon: +49351 1234 7777
Mail: info@sozialdienstsuchtDD.de
Web: Sozialdienst Sucht Dresden

Wir sprechen: Deutsch, Englisch, Ukrainisch

Kontaktperson

Max Muster

Fon: +49351 1234 57654

Mail: Max.M@sozialdienstsuchtDD.de

Beratungsstellenangebote Ubersetzen

Zuriick zur Organisation: Testorganisation e.V.

Beratungsstellenangebot hinzufiigen

Offnungszeiten
Mo 10:00-15:30;Tu 09:00-13:00:Th 09:00-

18:30;Fr 09:00-18:30

Bitte beachten Sie aktuelle Informaticnen auf unserer

Webseite.
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Beratungsstellenadministratoren verwalten

Ubersicht

Die inhaltliche Verwaltung von Beratungsstellen liegt im

Verantwortungsbereich der Beratungsstellenadministratoren.

Diese Personen sind entweder Mitarbeiter:innen der
jeweiligen Beratungsstelle oder wurden von der
Beratungsstelle beauftragt, diese Aufgabe zu Ubernehmen.

Der Zugriff auf das System sollte nur Beratungsstellen-
administratoren gewahrt werden, die den entsprechenden
Kriterien entsprechen. Die Uberwachung und Einhaltung
dieser Kriterien obliegt normalerweise den Organisations-
administratoren.

Es ist moglich, dass es mehrere Beratungsstellen-
administratoren fur eine Beratungsstelle gibt, und diese
Administratoren kénnen auch fur mehrere Beratungsstellen
zustandig sein.

Organisationsadministratoren und Systemadministratoren
haben das Recht, Beratungsstellenadministratoren
einzuladen.

Uber den Reiter "Mitglieder" auf der Ubersichtsseite
einer Beratungsstelle erhalten Sie eine Liste aller

Administratoren, die fur diese Beratungsstelle tatig sind.

ial -
A Foithorm OLG

Startseite » Sozialdienst Sucht Dresden

a Mitglieder Einladungen
+ Mehrere Nutzer einladen

Ansicht Edit

Benutzer Rellen Updated

BS Admin 1 * <none> 12.09.2022 - 17:23

Beratungsstellenangebote

Beigetreten

12.09.2022 - 17:23

Ubersetzen

Zuriick zur Organisation: Testorganisation e.V.

Aktionen

Entfernen
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Beratungsstellenadministratoren verwalten

Beratungsstellenadministratoren hinzufiigen 1/2

0 Die Beratungsstellenadministratoren erhalten ihren
Zugang, indem sie von Organisationsadministratoren
oder Systemadministratoren zu einer bestimmten
Beratungsstelle eingeladen werden. Sie konnen dazu
die Schaltflache "+ Nutzer einladen"@verwenden.
Dadurch 6ffnet sich eine Eingabeseite, auf der Sie die
E-Mail-Adresse des Beratungsstellenadministrators
eingeben kdnnen.

e Geben Sie die E-Mail-Adresse des Nutzers ein, den Sie
als Beratungsstellenadministrator zur Beratungsstelle
einladen mdchten, und klicken Sie auf ,Speichern®”.

Wenn Sie mehrere Nutzer gleichzeitig einladen
mochten, konnen Sie den Button ,,+ Mehrere Nutzer
einladen” verwenden

ial -
A st OZG

Startseite > Sozialdienst Sucht Dresden

Ansicht Edit Delete Mitglieder Einladungen

0 + Mehrere Nutzer einladen @

Benutzer F Rollen Updated

BS Admin 1 * <nonex 12.09.2022 - 17:23

Beratungsstellenangebote

F Beigetreten

12.09.2022 - 17:23

Ubersetzen

Zuriick zur Organisation: Testorganisation e.V.

Aktionen

Entfernen

° Startseite > Testorganisation >

E-Mail *

Vorhandene Inhalte hinzufiigen
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Beratungsstellenadministratoren verwalten

Beratungsstellenadministratoren hinzufliigen 2/2

Sobald die Einladungs-E-Mail verschickt wurde, konnen Sie
den Status der Einladungen auf der Ubersichtsseite der

Beratungsstelle unter dem Punkt "Einladungen" Gberwachen.

0 Klicken Sie auf ,Einladungen®, um zur Ubersichtsseite
der Einladungen zu gelangen.

Wenn die Einladung angenommen wurde und der
Beratungsstellenadministrator seinen
Benutzernamen und sein Passwort erstellt hat, wird
der Eintrag aus der obigen Liste entfernt und
stattdessen in der Liste der Mitglieder:innen
(Kontaktpersonen) angezeigt.

Mit dem Button ,Einladung zurUckziehen“@unter
Aktionen kdnnen Sie aktiv Einladungen zurtckziehen,
wodurch der in der Einladung verschickte
Registrierungslink ungultig wird und nicht mehr
genutzt werden kann.

Hinweis: Bitte berucksichtigen Sie, dass aus
Sicherheitsgrinden die Gultigkeit von Einladungen
auf 72 Stunden beschrankt ist. Nach Ablauf dieses
Zeitraums werden die Eintrage automatisch aus der
Liste entfernt, und die Registrierungslinks verlieren
ihre Gultigkeit.

ial -
A Foithorm OLG

Startseite > Sozialdienst Sucht Dresden

Ansicht Edit Delete Mi° Einladungen

+ Mehrere Nutzer einladen

Email

testnutzer2@sozialdienstsuchtDD.de

BSadmin2@sozb.de

Eingeladener Rollen

Gast (nicht tberprift) * <nonex

Gast (nicht tberprift) * <none>

Beratungsstellenangebote

Eingeladen von

Test Nutzer 1

BSFAdmin

Ubersetzen

Zuriick zur Organisation: Testorganisation e.V.

Eingeladen am

06.09.2022 - 15@

04.11.2022 - 10:58

Aktionen

Einladung zuriickziehen

Einladung zuriickziehen
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Beratungsstellenadministratoren verwalten
Beratungsstellenadministratoren entfernen

Startseite » Sozialdienst Sucht Dresden

Verwenden Sie die Schaltflache "Entfernen", um einen
Beratungsstellenadministrator zu entfernen.

Ansicht Edit Delete Mitglieder Einladungen Beratungsstellenangebote Ubersetzen

+ Mehrere Nutzer einladen

Zuriick zur Organisation: Testorganisation e.V.

Benutzer = Rellen Updated = Beigetreten = Aktionen

BS Admin 1 * <none> 12.09.2022 - 17:23 12.09.2022 - 17:23 0 Entfernen

. l “-‘5
D i OZG



Verwaltung von Beratungsstellenangeboten

ial -
A st OZG



Ubersicht: Beratungsstellenangebote

Ubersicht

Die inhaltliche Verwaltung von Beratungsstellenangeboten ”’"‘::,k’htmb‘“i’m;mwm,,mgm N
liegt in der Verantwortung der Beratungsstellen-

administratoren. Jedoch haben auch Organisations- und @

Systemadministratoren das Recht dazu.

starten, klicken Sie auf der Startseite auf
"Beratungsstellenangebote".

Titel Status Updated 4+ Aktionen

Selbsthilfegruppe Spielsucht @ Aktiviert 07.11.2022 - 16:49 Edit v

-Alle- v Deutsch v Anwenden
° Um die Verwaltung der Beratungsstellenangebote zu @

@ Hier finden Sie eine Liste aller Beratungsstellen-
angebote, die Ihrer Beratungsstelle zugeordnet sind.
Mit einem Klick auf den Namen eines Beratungsstellen-
angebots@ gelangen Sie zu dessen Ubersichtsseite.

Sie kdnnen die Liste der Beratungsstellenangebote auch
@ durch die Filterfunktion verfeinern. Dies kann hilfreich
sein, wenn Sie nach einem bestimmten Angebot
suchen. Geben Sie dazu einfach einen Suchbegriff in
das Feld "Titel"__ ein und kli@ Sie auf "Anwenden".

Wenn Sie neueratungsstellen-angebote hinzufligen
mochten, nutzen Sie die Option "Beratungsstellen-
angebot hinzufugen".

ial -
A st OZG
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Beratungsstellenangebote anlegen

Nutzungsschritte 1/3

Auf der Seite "Beratungsstellenangebote" klicken Sie
bitte auf den Button "Beratungsstellenangebot

hinzuftigen".

. l “-‘5
D i OZG

Startseite » Sozialdienst Sucht Dresden
Ansicht Edit Beratungsstellenangebote Ubersetzen
a Beratungsstellenangebot hinzufiigen
Titel Status Sprache
‘ -Alle- v ‘ Deutsch v ‘ Anwenden
Titel Status Updated 4+ Aktionen
Selbsthilfegruppe Spielsucht Aktiviert 07.11.2022 - 16:49 Edit v
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Beratungsstellenangebote anlegen T

| Name des Beratungsstellenangebots ~

0 || Basisclaten

Nutzungsschritte 2/3 F——

Uber die Navigations-Reiter auf der linken Seite kénnen
Sie zwischen einzelnen Datenkategorien des
Beratungsstellenangebots wechseln. Klicken Sie auf
"Basisdaten".

Geben Sie den Namen des Beratungsstellenangebots
ein.

Geben Sie einen Kurztext und eine Beschreibung des
Beratungsstellenangebots ein, damit Ratsuchende das
Angebot verstehen kénnen. (Optional)

Setzen Sie ein Hakchen bei "Published", damit das
Beratungsstellenangebot Ratsuchenden angezeigt wird.

Wahlen Sie den Beratungstyp des Beratungsstellen-
angebots.

Geben Sie weiterfuhrende Informationen ein, die fur
Ratsuchende relevant sein kénnten. (Optional)

Geben Sie Postleitzahlen ein, um das Gebiet zu
bestimmen, in dem das Angebot vorrangig genutzt
werden kann. Die Postleitzahlen mussen mit Komma
getrennt eingegeben werden, also z.B. "12345, 12346"

(Optional)
ial &
D i OZG

e Kurztext

Beschreibung

= -

biished

ing bei Anderung des Status:

Gebiihren

Beratungstyp ™
- Wert wahlen -

Nachste Schritte

Was Sie mitbringen missen

° Postleitzahlen

Schlagwiérter

Zuletzt gespeichert: Noch nicht
gespsichert

Author: BS Admin 1

v SEO & Metadaten
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Beratungsstellenangebote anlegen T
| Basisclaten

Nutzungsschritte 3/3 e| pr—— |

Name des Beratungsstellenangebots ~

Zuletzt gespeichert: Noch nicht

Author: BS Admin 1

Kurztext

‘ v SEO & Metadaten

0 Geben Sie Schlagworter ein, die das setuiony
Beratungsstellenangebot beschreiben. Dadurch
kdnnen Ratsuchende das Angebot einfacher finden.
Geeignete Schlagworter fur ein Angebot zur
Computerspielsucht kdnnten beispielsweise "Sucht,
Spielsucht, Computerspiele, Games, Mediensucht"
oder Ahnliches sein. (Optional)

Published

ing bei Anderung des Status:

Beratungstyp ™

e Um die Online-Beratung und die Online- v
Terminbuchung in das Beratungsstellenangebot zu
integrieren, klicken Sie auf "Externe Dienste". Eine
detaillierte Anleitung dazu finden Sie im Kapitel )
.Online-Beratung und Online-Terminbuchung
einbinden”.

e Vergessen Sie nicht, auf "Speichern" zu klicken, um die woste g mvien
Erstellung des Beratungsstellenangebots
abzuschlieBen. Wenn Sie die Seite verlassen, ohne auf
"Speichern" zu klicken, gehen Ihre Anderungen

verloren.

& sozial 626 e

plattform

Onlinezugangsgesetz



Beratungsstellenangebote bearbeiten

Nutzungsschritte 1/2

0 Offnen Sie die Seite "Beratungsstellenangebote".

&b

Klicken Sie auf den Namen eines Beratungsstellen-
angebots, um zu dessen Ubersichtsseite zu gelangen

Klicken Sie auf "Edit", um zur Bearbeitungsseite zu

gelangen.

Alternativ kdnnen Sie auch direkt auf der Seite
"Beratungsstellenangebote" auf den "Edit"-Button des
jeweiligen Beratungsstellenangebots klicken, um zur
Bearbeitungsseite zu gelangen.

sozial
plattform

-~

Onlinezugangsgesetz

Startseite > Sozialdiegabsucht Dresden
Ansicht o | Beratungsstellenangebote Ubersetzen

Titel Status Sprache

Beratungsstellenangebot hinzufiigen

Deutsch

-Alle- v ‘

~ ‘ Anwenden

Titel Status Updated

4+ Aktionen

a Selbsthilfegruppe Spielsucht Aktiviert 07.11.202,

2 - 16:49

@ Edit v

Ca\
J Startseite
£ Delete Ubersetzen

Selbsthilfegruppe Spielsucht

Beschreibung

Betroffene treffen sich regelmaBig mit professioneller Begleitung.
Was Sie mitbringen miissen

Bitte planen Sie etwas ein Stunde Zeit sin.

Nichste Schritte

Am besten kontaktieren Sie uns direkt per Email.

Zuriick zur Beratungsstelle: Sozialdienst Sucht Dresden

Beratungstyp: Sucht-Beratung
Einzugsgebiet: 01099, 01199
Schlagwdrter: Sucht, Spielsucht
Gebiihren: Es fallen keine Gebthren an.
Externe Id fiir Terminbuchung:

Terminbuchung aktiviert: Deaktiviert
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Beratungsstellenangebote bearbeiten ° R —

| Basisdaten Name des Beratungsstellenangebots *
. Zuletzt gespeichert: Noch nicht
Nutzungsschritte 2/2 Ctms |
Author: BS Admin 1

Kurztext

‘ v SEO & Metadaten

Die Bearbeitungsseite eines Beratungsstellenangebots ist
identisch mit der im Kapitel ,Beratungsstellenangebote

anlegen,,.
Bearbeiten Sie die gewunschten Inhalte

entsprechend. Eine detaillierte Anleitung finden Sie im
Kapitel ,Beratungsstellenangebote anlegen”.

Beschreibung

Klicken Sie auf ,Speichern”, um die von Ihnen
vorgenommenen Anderungen zu speichern. R .

Was Sie mitbringen missen

Postleitzahlen

Schlagwiérter

& sozial 626 e

plattform

Onlinezugangsgesetz



Beratungsstellenangebote I6schen

Nutzungsschritte

0 Offnen Sie die Seite "Beratungsstellenangebote".

Klicken Sie auf den Namen eines Beratungsstellen-
angebots, um zu dessen Ubersichtsseite@ zu
gelangen.

Klicken Sie auf "Delete", um das Beratungsstellen-
angebot zu |6schen. Beachten Sie, dass das
Beratungsstellenangebot zuvor deaktiviert sein muss,
das heil3t, die Checkbox "Published" muss deaktiviert
sein. Weitere Informationen zu "Published" finden Sie
im Kapitel ,Beratungsstellenangebote anlegen,

Alternativ kdnnen Sie Beratungsstellenangebote auch
direkt Uber den Aktionsbutton auf der Seite
"Beratungsstellenangebote" I6schen. Klicken Sie auf
den kleinen Drop-Down-Button und wahlen Sie
"Delete" aus. Dies ist nur mdglich, wenn das
Beratungsstellenangebot deaktiviert ist.

ial -
A st OZG

Startseite > Sozialdi sucht Dresden
Ansicht o | Beratungsstellenangebote Ubersetzen
Beratungsstellenangebot hinzufiigen
Titel Status Sprache
‘ -Alle- v ‘ Deutsch v Anwenden
Titel Status Updated 4+ Aktionen

a Selbsthilfegruppe Spielsucht Aktiviert 07.11.202,

2 - 16:49

- @

O,

Startseite
Ansicht ° Ubersetzen

Selbsthilfegruppe Spielsucht

Beschreibung

Betroffene treffen sich regelmaBig mit professioneller Begleitung.
Was Sie mitbringen miissen

Bitte planen Sie etwas ein Stunde Zeit =in.

Nichste Schritte

Am besten kontaktieren Sie uns direkt per Email.

Zuriick zur Beratungsstelle: Sozialdienst Sucht Dresden

Beratungstyp: Sucht-Beratung
Einzugsgebiet: 01099, 01199
Schlagwdrter: Sucht, Spielsucht
Gebiihren: Es fallen keine GebUhren an.
Externe Id fiir Terminbuchung:

Terminbuchung aktiviert: Deaktiviert
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Beratungsstellenangebote Ubersetzen

Nutzungsschritte 1/2

0 Offnen Sie die Seite ,Beratungsstellenangebote”.

Klicken Sie auf den Namen eines
Beratungsstellenangebots, um zu dessen
Ubersichtsseite zu gelangen @

Klicken Sie auf ,Ubersetzen”, um zur
Ubersetzungsseite zu gelangen.

. 1 “-‘5
D i OZG

Startseite > Sozialdi cht Dresden
Ansicht | Beratungsstellenangebote Ubersetzen
Beratungsstellenangebot hinzufiigen
Titel Status Sprache
‘ -Alle- v ‘ Deutsch v Anwenden
Titel Status Updated 4+ Aktionen
Aktiviert 07.11.2022 - 16:49 Edit v

a Selbsthilfegruppe Spielsucht

a
O Startseite

Selbsthilfegruppe Spielsucht

Beschreibung

Betroffene treffen sich regelmaBig mit professioneller Begleitung.
Was Sie mitbringen miissen

Bitte planen Sie etwas ein Stunde Zeit sin.

Nichste Schritte

Am besten kontaktieren Sie uns direkt per Email.

Zuriick zur Beratungsstelle: Sozialdienst Sucht Dresden

Beratungstyp: Sucht-Beratung
Einzugsgebiet: 01099, 01199
Schlagwdrter: Sucht, Spielsucht
Gebiihren: Es fallen keine Gebthren an.
Externe Id fiir Terminbuchung:

Terminbuchung aktiviert: Deaktiviert
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Beratungsstellenangebote Ubersetzen
Nutzungsschritte 2/2

Wenn Ihre Beratungsstelle Beratungsangebote nicht nu in
Deutsch, sondern auch in anderen Sprachen anbietet,
kénnen Sie diese als Ubersetzung im Self-Service anlegen.
Dadurch kdnnen beispielsweise Angebote in englischer

Sprache mithilfe englischer Suchbegriffe gefunden werden.

a Auf der Seite "Ubersetzen" sehen Sie eine Liste aller
Sprachen, die in lhrer Beratungsstelle erfasst sind.
Liegt bereits eine Ubersetzung in einer Sprache vor,
kdnnen Sie diese durch einen Klick auf "Edit"
bearbeiten.

° Klicken Sie auf "Hinzufugen", um eine neue
Ubersetzung hinzuzufigen.

Mit einem Klick auf "Edit" oder "Hinzufligen" gelangen
Sie zur Bearbeitungsseite des Angebots.

Fullen Sie diese mit den Inhalten in der gewunschten
Sprache aus. Weitere Informationen zur Bear-
beitungsseite finden Sie im Kapitel "Beratungsstellen-
angebote bearbeiten".

Klicken Sie auf "Speichern", um die Ubersetzung zu
speichern.

ial -
A Foithorm OLG

Startseite > Selbsthilfegruppe Spielsucht

Ansicht Edit Delete Ubersetzen
Zuriick zur Beratungsstelle: Sozialdienst Sucht Dresden
Language Ubersetzung Status Aktionen
Deutsch (Qriginalsprache) Selbsthilfegruppe Spielsucht Published

Englisch

Ukrainisch

Polnisch

Tarkisch

nicht vorhanden

nicht vorhanden

nicht vorhanden

nicht vorhanden
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ht Obersetzt

icht Ubersetzt
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Hinzufiigen

Hinzufiigen

Hinzufiigen
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Beratungstypen verwalten
Nutzungsschritte 1/2

Beratungstypen klassifizieren die
Beratungsstellenangebote und helfen damit beim

einfachen Auffinden. Jedem Beratungsstellenangebot ist 0

Organisati; Ber: 1l Beratur 1l Beratungstypen
zwingend ein Beratungstyp zugeordnet. Sie als —
Systemadministrator sind als einziger berechtigt,

Beratungstypen zu pflegen. Welche Beratungstypen
existieren, wird zentral festgelegt.

Name LeiKa Bezeichnung Sprache

Aktuell sind 3 Beratungstypen festgelegt: - Leka Bezeichn

ung Sprache Aktionen

Schuldnerberatung Deutsch Edit
* Wohnungslosenberatung

Suchtberatung Deutsch

Edit v

» Suchtberatung (https://ozg.kdn.de/ozg-
leistungen/details/suchtberatung-10623)

Wohnungsnothilfe Deutsch Edit v

+ Schuldnerberatung (https://ozg.kdn.de/ozg-
leistungen/details/schuldnerberatung-10622)

Sie haben Uber die Startseite die Moglichkeit, sich die
Liste von Beratungstypen anzeigen zulassen. Klicken
Sie dazu auf den Reiter ,Beratungstypen”.

AP S OLG

Onlinezugangsgesetz


https://ozg.kdn.de/ozg-leistungen/details/suchtberatung-10623
https://ozg.kdn.de/ozg-leistungen/details/suchtberatung-10623
https://ozg.kdn.de/ozg-leistungen/details/schuldnerberatung-10622
https://ozg.kdn.de/ozg-leistungen/details/schuldnerberatung-10622

Beratungstypen verwalten

Nutzungsschritte 2/2

e Um einen Beratungstyp zu bearbeiten, klicken Sie auf die

®

&b

Die Erstellung von Beratungstypen erfolgt Uber die
Schaltflache "+ Beratungstyp hinzuftigen".

Schaltflache "Edit" im Aktionenmenu oder auf den
gleichnamigen Reiter auf der Ubersichtsseite des
Beratungstyps

Daraufhin 6ffnet sich die Bearbeitungsseite des
Beratungstyps.

Der Name des Beratungstyps muss zwingend ausgefullt
werden. Aul3erdem kann ein LeiKa-Service zugeordnet
werden, der Uber das Suchfeld gefunden werden kann.

Beratungstypen werden auch verwendet, um eine
gezielte Zuordnung von Beratern im System der Online-
Beratung zu ermdglichen. Aus diesem Grund muss im
Feld "Thema fur Chat- und Videoberatung" das
entsprechende Schlusselwort aus der Onlineberatung
eingetragen werden.

-~

sozial
plattform

Onlinezugangsgesetz

a + Beratungstyp hinzufiigen

Beratur I k Beratungstypen

LeiKa Bezeichnung Sprache

Deutsch v Anwenden

Leika Bezeichnung Sprache

Deutsch

Deutsch

Deutsch

()

Startseite > Suchtberatung

Edit Delete Ubersetzen

Name*

Suchtberatung ‘

LeiKa Service

a

Achtung: Eine Anderung der LeiKa-1D wirkt sich auf alle Beratungsstellenangebote aus, die mit diesem Ber3

Thema fiir Chat- und Videoberatung

m W Delete

Aktionen

a

Edit w

Edit v
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